Vara metoder och arbetssatt Chefshandledning

Chefshandledning Exklusiv eller i
Grupp

Utgangspunkt: Genom 6kad medvetenhet har forandring redan
skett

Genom att utforska, se mera och flera perspektiv paverkas du och forandring sker i den stunden.
Alltfor starkt fokus pa sokandet efter I6sningar i framtiden, eller rationella forklaringar pa varfor ndgot
har skett, kan hindra betydelsefulla insikter om vad som sker just nu, och behaller nuldget som det ar.

Darfor kombinerar vi handlingsorienterad handledning mot ett mal med processorienterad
handledning kring det som pagar i “processen” i Nuet inom och mellan den handledde och
handledaren. Insikter om vad som sker i relationen kan bli [6sningen i sig.

Kontrakteringen

Kontrakteringen ar en av de viktigaste faserna i ett handledningsférlopp. Det ar dar den handledde
satter upp sin malbild, och forvantat resultat av handledningen. Detta sker ofta efter att konsulten, den
handledde och hens ndarmaste chef haft ett trepartsméte kring syftet med handledningen och om de
forvantningar som den 6verordnade chefen har pa den handledde.

| kontrakteringen gar vi ocksa igenom de arbetsmetoder konsulten anvander, konsultens roll, vilken tid
som finns till férfogande och vad som sker under tiden mellan traffarna.

Uppfoljning:

Sjalvklart foljer vi upp det resultat som den handledde och dennes chef ser av handledningen i
forhallande till de resultatmal den handledde satt upp. Vart arbetssatt innebdr dessutom att vi har en
standig dialog/uppfdljning av hur handledningen fortskrider med hjalp av frdgor som undersoker det
som sker mellan konsulten och den handledde "har och nu".

Handledning byggd pa systemisk grund

ZP:s utgangspunkt ar systemisk handledningsteknik, det vill sdga en handledning dar hela
systemet/organisationen ar ndrvarande i processen, och dven hela den manniska vi handleder. Allt
hanger ihop och delarna paverkar varandra.

Systemisk handledning i korta drag
e klargoér ssmmanhangen, situationer & uppdrag, den handledde befinner sig i pa olika
systemnivaer
e stddjer den handledde chefen att utforska nya perspektiv pd uppdraget, ssammanhanget hon
ingar i och hur hon kan |6sa problem och hantera dilemman,
* hjdlper den handledde chefen att undanréja hinder for en effektiv 16sning av uppdraget

Fokusomraden
e Dilemma analyser
e Systemnivaer —var ar frdgan?
e Fundamentala fragestallningar kring tydlighet och gemensam bild, och hantering av;
o Granser, ansvarsomraden
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o Uppgifter & Resultat
o Relationer & Tankesatt
o Ledarskapets roll och funktion

Det faltteoretiska perspektivet ar alltid narvarande

Faltteorin kartlagger dynamiken i det psykologiska faltet och synliggor krafterna, i form av behov,
viljor, intentioner i Nuet, som paverkar samtliga parter i faltet i stunden.

Som stdd i detta utforskande lutar vi oss emot fenomenologin och aktuell hjarnforskning och
gestaltpsykologins Figur & grundbegrepp.

Det betyder att vi arbetar med insikten och upplevelsen av att du som t.ex chef ar en del av “faltet” och
ar med och samskapar/ paverkar situationen/ relationen. Du utvecklar din forstaelse for krafterna i
faltet utifran olika perspektiv/ systemnivaer och férmagan att synliggéra dem och arbeta med dem pa
ett alternativt kanske mer framatsyftande satt.

Individperspektivet

Att utveckla din formaga att sta stadigt som ledare och samtidigt vara lyhérd for andras
behov och viljor ar standigt narvarande perspektiv i handledningen.

Du ar det viktigaste verktyget i att stotta andras och egen utveckling vilket satter ljuset pa vikten av att
arbeta med din sjélvkannedom. Okad medvetenhet om din personliga stil, tendenser i olika situationer
och identifiera personliga resurser och fallgropar.

Kompetenser vilagger tonvikt p3;

e Formaga till 6kad medvetenhet och ldsa in situationen (Sensing ability). Lagga marke till och
6kad medvetenhet kring vad som pagar mellan individer och inom individer i relation till
situation & tidigare erfarenheter.

Formaga till reflektivitet.

Kunskap, insikt och 6kad kompetens att stodja utveckling hos andra (Supporting Ability)
Formaga att skapa de ratta forutsattningarna sa att utveckling kan ske , inte bara en val
utvecklad plan. Hur bygger man tillit, hanterar olikheter, konflikter, skapar engagemang, kan
halla varandra ansvariga m.m.

e Formaga till ett hallbart ledarskap (Sustaining Ability) Make it stick! Att utveckla ett hallbart
ledarskap — hur fa nya forhallningssatt och arbetssatt att “fasta” och underhallas synliggors.
Vispanar saval indt som utdt. Det "nya” behover underhallas, tuggas bli satt i ett sa mmanhang
och kopplas till intentionen, behov och viljor.

Handledning med stod av video

Vi kan dven erbjuda video dokumentation, ddr vi gemensamt utforskar valda situationer.
Videomaterialet analyseras i detalj for att 0ka forstaelsen for vad som fungerar, respektive inte
fungerar, i just den situationen (mdtet, samtalet, instruktionen, aterkopplingen eller dylika
situationer...).

Denna metod 6kar medvetenheten om vad du gér som leder till utveckling for andra. Pa det sattet kan
du nd insikter gallande sitt ledarskap som utvecklar relationerna till medarbetarna. Det, i sin tur,
astadkommer verklig férandring i teamet/pa enheten.

Vierbjuder dven andra kompletterande metoder, tester och verktyg i syfte att synliggora den aktuella

situationen och addera andra satt att arbeta med processarbetet med det egna ledarskapet och egna
teamet pa hemmaplan
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